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ORD FRAN VD:N

»Att dela med oss av vara framsteg och att engagera och inspirera
andra ar viktigt for oss.”

Det ar med lite stolthet jag bladdrar | var forsta Impact Report. Att dela vara
framsteg och aktiviteter ar viktigt for oss. Det handlar inte bara om att
informera om vara prestationer utan ocksa om att inspirera och engagera
andra att vilja hanga med pa var resa.

Genom att 6ppet kommunicera vara hallbarhetsmal och KPl:er visar vi inte
bara var transparens utan daven vart atagande att vara en padrivande kraft for
forandring inom var bransch och samhallet | stort. Denna Impact Report ger
en inblick 1 vara aktiviteter och framsteg inom vara tre fokusomraden: Grona
Verkstader, Var Personal och Hallbara Affarer.

Genom konsekvensbeddmningar och berattelser tar vi er med
pa var resa mot en mer hallbar varld och illustrerar hur vart
foretag aktivt bidrar till en battre framtid.
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UNKTER FRAN
JARA FOKUSOMRADEN

Vi dar glada att kunna dela med oss av vara framsteg och hojdpunkter fran

vara fokusomraden under det gangna aret. En av vara storsta prestationer
var framtagningen av var hallbarhetsstrategi "Framtidens Verkstad", som
har satt ramarna for vart arbete mot en mer hallbar och ansvarsfull
verksamhet. Denna strategi representerar inte bara var vision for
framtiden utan ocksa vart atagande att aktivt bidra till en positiv

forandring for vara anstallda, kunder och samhidlle.

Under det senaste aret har vi ocksa gjort betydande framsteg inom vara
tre huvudfokusomraden: Grona Verkstader, Var Personal och Hallbara
Affarer. Fran att implementera innovativa hdllbarhetsinitiativ till att framja
en hdlsosam arbetsmiljé och att uppmuntra till cirkularekonomi, har vi tagit

konkreta steg mot att forverkliga vara hallbarhetsmal och visioner.




Dessa hoj

dpunkter ar bara bdrjan pa var resa mot en mer hallbar och ansvarsfull

framtid. Vi ser fram emot att fortsatta gora positiv skillnad och utvecklas inom
varje omrade under det kommande aret och bortom det.

Grona Verkstader

Vi har utvecklat en djupare
forstaelse for var paverkan pa
klimatet, vilket har astadkommits

genom klimatberdakningar,

samarbeten och utbildningsinsatser.

Denna kunskapsbas ldagger grunden
for var fortsatta
stravan mot minskad miljopaverkan

fran var verksamhet.

Var Personal

Vi har pabdrjat utvecklingsprogram
och utbildningsinitiativ for att
starka vara medarbetares
kompetens och engagemang for

vart hallbarhetsarbete.

Hallbara Affarer

Vi har aktivt tagit steg for att
sakerstalla att vara tjanster bidrar till
en hallbar affarsmodell. En av
dessa atgarder inkluderar att vi nu |
allt storre omfattning erbjuder
renoverade reservdelar, en insats
som inte bara minskar avfall utan
aven framjar dteranvandning och
langsiktigt vardeskapande for vara

kunder.



de omraden dar vi inte nadde sa langt som vi hade hoppats. Att reflektera 6ver vara misslyckanden

DET HAR HANN VI INTE

Aret som gatt har varit fyllt av framsteg och prestationer, men det finns ocksa omraden dar vi inte
hann uppna vara mal. Trots vara anstrangningar och engagemang, fanns det utmaningar och hinder

som vi inte kunde overvinna under det gangna aret. | detta avsnitt vill vi vara dppna och arliga om

och ofullkomligheter ar en viktig del av var resa mot hallbarhet och ansvarstagande. Genom att

identifiera dessa utmaningar kan vi lara oss av dem och arbeta annu hardare for att 6vervinna dem |

e framtiden. Sa lat oss tillsammans undersdka och lara oss av de omraden dar vi inte lyckades na vara e

Klimatberakning

Aven om vi inte hann ta fram
klimatberdkningarna innan var strategi
var klar, lyckades vi till var stora
gladje slutféra dem | god tid fore
arbetet med var impact report. Vi har
nu inrattat en dedikerad arbetsgrupp
med malet att ytterligare minska var
klimatpaverkan

mal, och lat det inspirera oss till annu stdorre prestationer och framsteg framover.
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Hallbarhetsorganisationen Hallbara erbjudanden

Hallbarhetsorganisationen blev e] helt Vi hann inte klarldgga vilka av vara
fardig. tjanster som utgdr hallbara

erbjudanden, eller att utveckla och
tillhandahalla den tillhérande

informationen fér vara intressenter.



SHES

IMPACT REPORT 2023

FOKUS FOR
KOMMANDE AR

Infor det kommande aret fortsatter vi att bygga pa

de mal och fokusomraden som faststallts i var
hallbarhetsstrategi. Vi stravar efter att integrera
vara tidigare mal for kvalitet och miljé annu djupare
| vart hallbarhetsarbete. Genom att utveckla vart
ledningssystem for kvalitet och miljé till att omfatta
alla aspekter av hdllbarhet, siktar vi mot att skapa

ett heltdckande hallbarhetsledningssystem.
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GRONA VERKSTADER

| det har avsnittet ger vi en Oversikt dver vara nya mal samt de
tillhérande nyckeltalsindikatorerna (KPl:er) for varje definierat fokusomrade.

SLUTFORT KOPPLING TILL FN:S SDG'S

BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

1 BEKAMPA KLIMAT-
FORANDRINGARNA

EKOSYSTEM OCH
15 Sk 1 :I‘E‘gl?IESHE flv:ARINA

MANGFALD
RENT VATTEN
OCHSANITET

alla leverantorer.

Minska vart koldioxidutslapp med 100 % | Scope | och 2 2035

Minska vart koldioxidutslapp med 50 % | Scope 3 2030

100 % av var energiforbrukning ska komma fran fornybar energi 2030

100 % av STS avfall ska atervinnas 2025

Genomfdra en vattenrevision for att vidta ratt atgarder och minska var 5095
forbrukning.

Ta fram och implementera en ny kemikaliepolicy och lasta kemilistor for 5075

EKOSYSTEM OCH HAV OGH MARINA
1 ol 14 RESURSER
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AVFALLSHANTERING -
MOT EN CIRKULAR EKONOMI

Avfallshantering och stravan mot en cirkular ekonomi utgor ett prioriterat
omrade inom vara grona verkstadsinitiativ, dar vi ser stor potential for
forbattringar och innovation. Vi dar helhjartat engagerade i att integrera
avfallshantering som en kdarnaspekt av var hallbarhetsstrategi.

Var ambition ar att allt avfall som genereras genom var verksamhet inte bara
ska atervinnas utan aven bli en del av ett hallbart cirkulart materialfléde. Det
ar sarskilt uppmuntrande att detta omrade erbjuder en unik mdjlighet att
involvera alla vara

medarbetare, dar var och en kan bidra till att vi tillsammans nar vara mal.

Materialatervinning

Det mesta av var avfallsfraktion kan ateranvandas till nya ravaror och
produkter, vilket ar den mest 6nskvarda hanteringen for att framja en
cirkular ekonomi.

Energiatervinning

For det avfall som inte kan ateranvandas, mdjliggdr energiatervinning
att virmen som genereras vid forbranning omvandlas till energi for
anvandning i exempelvis fastigheter och fjarrvarme.

Forbranning

Vissa material ar inte lampliga for ateranvandning och kan inte
omvandlas till energi pa grund av sin sammansattning. Dessa material
maste forbrdannas vid hoga temperaturer for att minimera
avfallsmangden och milj6paverkan.
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53%

DEPONI

Avfall som inte kan dateranvandas eller férbrannas pa ett sakert

satt maste for narvarande deponeras pa anvisade omraden. Vi
arbetar dock aktivt for att minimera mangden avfall som hamnar

pa deponi och stravar efter att maximera atervinning och

ateranvandning av material for att minska var paverkan pa miljon.
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GRONA

VERKSTADER\

1
KLIMATPAVERKAN

Under det fjarde kvartalet 2023 inledde vi

ett viktigt partnerskap med Normative for
att ytterligare forstdarka vart engagemang
for hallbarhet. Nu nar klimatberakningen
ar fardig kunde vi ta ndsta steg och
genomfdra en GAP-analys av var
klimatpaverkan fér att identifiera omraden
dar vi kan forbdttra oss och stdlla in
riktningen for vara framtida mal och

atgarder.

Detta partnerskap kommer att vara en
central del av vart fortsatta arbete for att
minska var miljopaverkan och bli en annu
mer hallbar verksamhet. Med en dkad
forstaelse for vart klimatavtryck fokuserar
vi nu pa att minska var paverkan 1 enlighet
med de tre Scopes som definieras inom

ramen for Greenhouse Gas Protocol.

Genom att samarbeta med vara partners
och leverantdrer for att minska vara
Scope 3-utslapp samt genom att 6vervaka
och minska vara Scope |- och Scope 2-
utslapp, stravar vi efter att minska var
totala klimatpaverkan och framja en mer

hallbar verksamhet.
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Scope | Scope 2 Scope 3

Total emissions

Direkta utslapp fran var Indirekta utslapp fran den Indirekta utslapp relaterade
verksamhet, inklusive elektricitet och varme vi till var verksamhet, sasom 2.9 I 9k
bransleanvandning och kdper och anvander | var utslapp fran leverantorer,
processutslapp. verksamhet. kunder och transporter. tCOte

689.40 tCO:e 157.00 tCO:e

2,072.25 tCO:e
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For att sakerstdlla att vi gor framsteg mot malen inom vart
fokusomrade "Var Personal”, har vi beslutat att utvardera var

utveckling genom regelbundna medarbetarundersokningar och

noggrann uppfoljning av var frisknarvaro.

Vi har ambitiost satt upp ett mal att na en frisknarvaro pa 96%
senast 2026. Under 2023 uppnadde vi en niva pa 91,9%, vilket
visar att vi fortfarande har en bit kvar pa var resa mot detta mal.

Genom arens lopp har vi utforskat olika angreppssatt for
medarbetarundersdokningar och insett betydelsen av enkelhet.
Darfdr har vi nu valt att fokusera var undersokning kring en
central fraga, utdver att mata och satta mal for deltagandet.

Den fragan lyder: "Skulle du rekommendera din arbetsplats till en
van eller familjemedlem?", med de enda svarsalternativen "ja" eller
"nej". Trots att denna Impact Report avser 2023, genomférde vi en
prelimindar undersdkning | borjan av 2024. Detta for att ge oss en

grundldaggande matvarde att arbeta med och presentera redan nu.




SLUTFORT KOPPLING TILL FN:S Skulle du rekommendera
din arbetsplats till en
HALSA OCH van eller familjemedlem?

Ho&ja var frisknarvaro till 96% 2026
VALBEFINNANDE Vi har nu fatt svaren fran medarbetarundersékningen
for 2023. Vi utvdarderar resultaten noggrant och
g . . undersdker fler satt att mata vara medarbetares
Inféra mentorprogram for att framja GOD UTBILDNING | ) ) T
2025 trivsel och vdlmaende for att standigt forbdttra var

FORALLA

kompetensutvecklingen arbetsmiljé och framja en positiv arbetskultur

Ta fram en ny uppférandekod samt stdlla krav pa

INGEN
FATTIGDOM

underskrift av denna for de som ska vara 2024

leverantorer till oss.

Erbjuda minst | st frivillig hallbarhetsaktivitet per ar 2024 GOD UTBILDNING 1 GENOMFORANDE OCH

FOR ALLA PARTNERSKAP Svarsfrekvens

HALSA OCH 8 3 %

VALBEFINNANDE

Ta fram och implementera en ny
medarbetarundersékning. Satta mal pa deltagande 2024

och medarbetarndjdhet.

. . . g . GOD UTBILDNING
Erbjuda var personal minst | utbildning per ar 2024 FOR ALLA
. . " GOD UTBILDNING 17 GENOMFORANDE OCH
Utse och implementera hadllbarhetsambassadorer 2024 FOR ALLA PARTNERSKAP
Kontinuerlig utbildning inom var hallbarhetsstrategi 2024 Eggﬂﬂmmm 1 gir;?::g;::gmnu S . S
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SLUTFORT

KOPPLING TILL
FN:S SDG’S

e i e ; . HALLBAR
30 % av intdkterna ar fran vara hallbara erbjudanden 2030 KONSUMTION
OCHPRODUKTION
Koldioxidutslapp per képt tjanst finns med pa vara fakturor 2027 13 BEKAMPAKLIMM—
FORANDRINGARNA
. . e L HALLBAR
Att alltid erbjuda forsaljning av renoverade delar om alternativ finns 2024 KONSUMTION
OCHPRODUKTION
Etablera minst | nytt partnerskap med en hallbarhetsinriktad 2024 17 GENOMFORANDE OCH
extern tjanst PARTNERSKAP
- e s R HALLBAR
Utbilda alla serviceradgivare i hallbarhetsférsaljning 2024 KONSUMTION

OCHPRODUKTION

HALLBARA
AFFARER

Under 2024 stravar vi efter att definiera

och férbadttra vara hallbara erbjudanden.
Detta ar avgdrande for att vi ska kunna
presentera nyckeltal inom vart
fokusomrade for hallbara affdarer och
forsta vara framsteg mot de mal vi har
satt upp. Var ambition dr att ha mycket

mer att presentera inom detta omrade

| kommande rapporter.

SHES

IMPACT REPORT 2023



MOJLIGGORARE
OCH SAMARBETEN

| detta avsnitt reflekterar vi 6ver de vardefulla mgjliggdrare och

samarbeten som har bidragit till vart hallbarhetsarbete under det
gangna aret. Vi vill rikta ett stort tack till alla partners,
leverantorer, samhallspartners och intressenter som har delat var
vision och engagerat sig i vara gemensamma mal. Tillsammans har
vi skapat en starkare grund for att driva forandring och na
langsiktiga hallbarhetsresultat. Vi ser fram emot att fortsatta att

starka dessa relationer och skapa annu mer positiv inverkan

tillsammans | framtiden.
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Utbildning

En avgdrande faktor som har banat vdgen for
vara framsteg inom hallbarhetsarbete ar
utbildning av var ledningsgrupp. Vid bdrjan av
2023 tradde vi in I det innovativa Super Plan-
programmet. Dar fick vi, tillsammans med
foretag fran olika sektorer, en unik mdjlighet
till utbildning och vagledning for att utforma
var egen hdllbarhetsstrategi. Ledningsgruppen
fick aven en introduktion 1 CSRD, vilket ar en
viktig parameter for att vdava ithop var

hallbarhetsstrategi med ekonomin.
Denna strategi utgdr grunden for

vart fortsatta engagemang och
S S framatskridande.
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Al

For var platta organisation har anvandningen av
Al-teknik varit en oumbarlig forutsattning for
att skapa var hallbarhetsstrategi. Genom att Al
har forenklat och sammanfattat komplexa
dokument har det mojliggjort en djupare
forstaelse av hallbarhetsfragor och utmaningar.
Vidare har Al underldattat kommunikationen
genom att generera och forbattra texter for
olika andamal, vilket har starkt var formaga att
kommunicera var strategli och engagera
intressenter. Vi utdkar var kompetens genom
att inkludera bildgenerering | vart arbete
framat, vilket ocksa kommer att synas | denna
impact report.
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Vi vill avsluta med att uttrycka var tacksamhet till
alla som har bidragit till var hallbarhetsresa hittills.
Era insatser och engagemang har varit avgdrande
for att driva framat mot vara hallbarhetsmal och
skapa positiv forandring. Tillsammans har vi visat
att varje steg vi tar, oavsett hur litet det kan tyckas,
spelar en viktig roll i att forma en mer hallbar
framtid for oss alla. Vi ser fram emot att fortsatta
denna resa med er vid var sida och ta ytterligare

steg mot en mer hallbar och ansvarsfull framtid.

Tack for ert stod och ert engagemang!

Har du fragor om vart hallbarhetsarbete eller vill veta mer
om var Impact Report, kontakta Johan Hedberg pa:

johan.hedberg@ststrailerservice.se
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